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POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA

ALCANCE

Esta Politica de Proteccion de Datos Personales se aplica a todos los titulares de
informacién Personal que sea utilizada y se encuentre en todas las Bases de Datos y/o
Archivos que contengan Datos Personales que sean objeto de Tratamiento por parte de
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA considerada como responsable y/o encargada
del tratamiento de Datos Personales, (en adelante LA EMPRESA).

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, esta comprometida con el respeto y garantia
de los derechos de sus clientes, proveedores empleados, socios y terceros en general. Por
eso adopta el siguiente manual de politicas y procedimientos de tratamiento de Informacion,
de obligatoria aplicacién en todas las actividades que involucre, total o parcialmente, la
recoleccioén, el almacenamiento, el uso, la circulacién y transferencia de esa informacion.

Estas politicas son de obligatorio y estricto cumplimiento para ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA, en calidad de responsable, asi como todos los terceros que
obran en nombre de la Empresa, o que sin actuar en nombre de ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA, tratan datos personales por disposicion de ésta como
encargados.

Tanto el responsable como encargados, entiéndase, empleados, contratistas y terceros
deben observar y respetar estas politicas en el cumplimiento de sus funciones y/o
actividades aun después de terminados los vinculos legales, comerciales, laborales o de
cualquier indole. De igual manera, se comprometen a guardar estricta confidencialidad en
relacion con los datos tratados. Cualquier incumplimiento de las obligaciones y, en general,
de las politicas contenidas en este documento debe ser reportado a:
asocurlamaria@hotmail.com

MARCO LEGAL

El articulo 15 de la Constitucion de la Republica de Colombia establece que “cualquier
persona tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar los datos personales que existan
sobre ella en Banco de Datos o archivos de entidades publicas o privadas”. Igualmente,
ordena a quienes tienen Datos Personales de terceros respetar los derechos y garantia
previstos en la Constitucién cuando se recolecta, trata y circula esa clase de informacion.

La Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012 establece las condiciones minimas para
realizar el tratamiento legitimo de los datos personales de los clientes, proveedores,
empleados, y cualquier otra persona natural. El literal k) del articulo 18 de dicha ley obliga
a los responsables del tratamiento de datos personales a "adoptar un manual interno de
politicas y procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de la ley y en especial,
para la atencién de consultas y reclamos".

El articulo 25 de la misma ley establece que las politicas de tratamiento de datos son de
obligatorio cumplimiento y que su desconocimiento acarreara sanciones. Dichas politicas
no pueden garantizar un nivel de tratamiento inferior al establecido en la ley 1581 de 2012.

Que el Decreto 1377 de 2013 en su Art. 13, define la informaciéon que debe contener como
minimo las politicas de tratamiento de informacion.
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GLOSARIO

AUTORIZACION: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo
el Tratamiento de Datos Personales.

AVISO DE PRIVACIDAD: Comunicacién verbal o escrita generada por el Responsable,
dirigida al Titular para el Tratamiento de sus Datos Personales, mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las Politicas de Tratamiento de informacion que le seran
aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se
pretende dar a los datos personales.

BASE DE DATOS: Conjunto organizado de Datos Personales que sea objeto de
Tratamiento.

DATO PERSONAL: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: Persona natural o juridica, publica o privada, que por
si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de Datos Personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento. En los eventos en que el Responsable no ejerza como
Encargado de la Base de Datos, se identificara expresamente quién seré el Encargado.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la Base de Datos y/o el Tratamiento de
los datos.

TERMINOS Y CONDICIONES: marco general en el cual se establecen las condiciones
para los participantes de actividades promocionales o afines.

TITULAR: Persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento.

TRATAMIENTO: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre Datos Personales,
tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

TRANSFERENCIA: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o
Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacion
o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se
encuentra dentro o fuera del pais.

TRANSMISION: Tratamiento de Datos Personales que implica la comunicacion de los
mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto
la realizacion de un Tratamiento por el Encargado por cuenta del Responsable.



ARTICULO 1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

NOMBRE DE LA EMPRESA: ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, Persona
Juridica Limitada con Matricula Mercantil NO. S0500291 otorgada por la Camara de
comercio de Armenia Quindio.

NIT: 800.249.947-1

DOMICILIO Y DIRECCION: LA EMPRESA tiene su domicilio principal en la ciudad de
Calarca Quindio Vereda la Maria Lote Etiopia Oficinas

CORREO ELECTRONICO: asocurlamaria@hotmail.com

TELEFONO: (57-6) 7318490-3173640502

ARTICULO 2. PRINCIPIOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Para efectos de garantizar la proteccién de datos personales, la Empresa ASOCIACION
DE CURTIDORES LA MARIA aplicara de manera armoénica e integral los siguientes
principios, los cuales constituyen las reglas a seguir en la recolecciébn, manejo, uso,
tratamiento, almacenamiento, e intercambio, de datos personales:

2.1 Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El tratamiento de datos
personales se realizard conforme a las disposiciones legales aplicables conforme a la (Ley
Estatutaria 1581 del 2012 y sus decretos reglamentarios).

2.2 Principio de finalidad: la actividad del tratamiento de datos personales que realice la
Empresa ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA o a la cual tuviere acceso,
obedeceran a una finalidad legitima en consonancia con la Constitucién Politica de
Colombia, con el propésito especifico y explicito el cual debe ser informado al Titular o
permitido por la Ley. El titular debera ser informado de manera clara, suficiente y previa
acerca de la finalidad de la informacion suministrada tales como:

e Para la prestacion de los servicios de salud a las entidades correspondientes y a los
familiares de los trabajadores de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA
beneficiarios del servicio de salud;

e Para el reconocimiento, proteccion y ejercicio de los derechos de los Asociados de
ASOCIACION DE CUTIDORES LA MARIA ;

e Para el fortalecimiento de las relaciones con sus consumidores y clientes, mediante
el envio de informacién relevante y la atencién de Peticiones, Quejas y Reclamos
(PQR’s) por parte del area de Administracion y/o servicio al cliente, la evaluacion de
la calidad de su servicio al cliente, entre otros;

e Para la verificacion de saldos de sus proveedores y/o acreedores;

e Para la determinaciéon de obligaciones pendientes, la consulta de informacion
financiera e historia crediticia y el reporte a centrales de informacion de obligaciones
incumplidas, respecto de sus deudores;

e Para la atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales;
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e Para eventualmente contactar, via correo electrénico, o por cualquier otro medio, a
personas naturales con quienes tiene o ha tenido relacion, tales como: trabajadores
y familiares de éstos, asociados, consumidores, clientes, distribuidores,
proveedores, acreedores y deudores, para las finalidades antes mencionadas.

2.3 Principio de libertad: el tratamiento de los datos personales sélo puede realizarse con
el consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran
ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato legal,
estatutario, o judicial que releve el consentimiento.

2.4 Principio de veracidad o calidad: la informacion sujeta a Tratamiento de datos
personales debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se
prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a
error.

2.5 Principio de transparencia: En el tratamiento de datos personales, La Empresa
garantizara al Titular su derecho de obtener en cualquier momento y sin restricciones,
informacion acerca de la existencia de cualquier tipo de informacion o dato personal que
sea de su interés o titularidad.

2.6 Principio de acceso y circulacién restringida: El tratamiento de datos personales se
sujeta a los limites que se derivan de la naturaleza de éstos, de las disposiciones de la ley
y la Constitucién. En consecuencia, el tratamiento sélo podra hacerse por personas
autorizadas por el titular y/o por las personas previstas en la ley. Los datos personales,
salvo la informacion publica, no podran estar disponibles en internet u otros medios de
divulgaciéon o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para
brindar un conocimiento restringido sélo a los titulares o terceros autorizados conforme a la

ley.

2.7 Principio de seguridad: la informacion sujeta a tratamiento por ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA, se deberda manejar con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

2.8 Principio de confidencialidad: Todo el personal que labore en la ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA, que administren, manejen, actualicen o0 tengan acceso a
informaciones de cualquier tipo que se encuentre en Bases de Datos, estdn obligadas a
garantizar la reserva de la informacion, por lo que se comprometen a conservar y mantener
de manera estrictamente confidencial y no revelar a terceros, toda la informacion que
llegaren a conocer en la ejecucion y ejercicio de sus funciones; salvo cuando se trate de
actividades autorizadas expresamente por la ley de protecciéon de datos. Esta obligaciéon
persiste y se mantendra inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento.

ARTICULO 3. TRATAMIENTO Y FINALIDAD AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS
DATOS PERSONALES POR LA EMPRESA.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA , actuando en calidad de Responsable del
Tratamiento de los datos personales estara contenido en la Politica de Privacidad y Uso de
informacién personal para el adecuado desarrollo de sus actividades comerciales, asi como
para fortalecer las relaciones con terceros, recolecta, almacena, usa, circula y suprime
Datos Personales, con quienes ha tenido relacion, tales como trabajadores, familiares de
estos, asociados, consumidores, clientes, distribuidores, proveedores, acreedores y
deudores para los siguientes propésitos o finalidades.



3.1 En relacién con el funcionamiento de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA
*Controlar el acceso a las oficinas de La Empresa y establecer medidas de seguridad.

» Dar respuesta a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizadas por los
Titulares y organismos de control y trasmitir los Datos Personales a las demas autoridades
gue en virtud de la ley aplicable deban recibir los Datos Personales;

» Para eventualmente contactar, via correo electrénico, o por cualquier otro medio, a
personas naturales con quienes tiene o ha tenido relacion, tales como, trabajadores y
familiares de éstos, accionistas, consumidores, clientes, distribuidores, proveedores,
acreedores y deudores, para las finalidades antes mencionadas.

* Transferir la informacién recolectada a distintas areas de La Empresa cuando ello sea
necesario para el desarrollo de sus operaciones (recaudo de cartera, gestion administrativa,
contabilidad, entre otros);

» Para la atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales;

* Registrar sus datos personales en los sistemas de informacién de La Empresa, Archivos
y medios magnéticos;

 Cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que sean
necesarias para desarrollar el objeto social de La Empresa.

3.2 Recurso Humano de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA

» Administrar y operar, directamente los procesos de seleccion y vinculacion de personal,
incluyendo la evaluacién y calificacion de los participantes y la verificacion de referencias
laborales y personales.

* Desarrollar las actividades propias de la gestion de Recursos Humanos dentro de La
Empresa, tales como némina, afiliaciones a entidades del sistema general de seguridad y
salud en el trabajo, actividades de bienestar y salud ocupacional, ejercicio de la potestad
sancionatoria del empleador, entre otras;

* Realizar los pagos necesarios derivados de la ejecucién del contrato de trabajo y/o su
terminacion, y las demas prestaciones sociales a que haya lugar de conformidad con la ley
aplicable;

 Contratar beneficios laborales con terceros, tales como seguros de vida, gastos
médicos, entre otros;

* Notificar a contactos autorizados en caso de emergencias durante el horario de trabajo o
con ocasion del desarrollo del mismo;

» Coordinar el acceso de los empleados a los recursos informaticos del empleador y dar
soporte para su utilizacion;

El Tratamiento de los datos se realizara para la vinculacién, desempefo de funciones o
prestacion de servicios, retiro o terminacion, dependiendo del tipo de contrato que se tenga
con la empresa



3.3 Proveedores y Contratistas de ASOCIACION DE CURTIODRES LA MARIA

« Para cumplir las obligaciones contraidas por La Empresa con sus proveedores vy
Acreedores en el momento de adquirir sus productos para el funcionamiento de acuerdo a
la normatividad vigente.

» Para hacer el registro en los sistemas de La Empresa;
» Para procesar sus pagos y verificar saldos pendientes;

3.4 Asociados de ASOCIACION DE CURTIODRES LA MARIA

* Para el reconocimiento, proteccioén y ejercicio de los derechos de los asociados de La
Empresa;

» Para eventualmente contactar, via correo electrénico, o por cualquier otro medio, a los
asociados para las finalidades anteriormente mencionadas;

*Para proveer y promocionar los productos y servicios de la Asociacion;

» Para la determinacion de obligaciones pendientes, la consulta de informacién financiera e
historia crediticia y el reporte a centrales de informacién de obligaciones incumplidas,
respecto de sus deudores;

» Para lograr una eficiente comunicacion relacionada con sus productos y servicios, Yy
facilitar el acceso general a la informacion de éstos.

» Controlar el acceso a las oficinas de La Empresa y establecer medidas de seguridad.

ARTICULO 4. DERECHOS DE LOS TITULARES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012 y el decreto
1377 de 2013, el titular de los datos personales tiene los siguientes derechos frente a la
Empresa, los cuales pueden ejercer en cualquier momento:

1. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales sobre los cuales ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA, en su condicién de responsable estd realizando el tratamiento;
Este derecho se podra ejercer entre otros ante datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente
prohibido o no haya sido autorizado;

2. Solicitar prueba de autorizacion otorgada a ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA,
en su condicion de responsable del Tratamiento de datos Personales; salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo
previsto en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012;

3. Ser informado por ASOCAICION DE CURTIDORES LA MARIA, previa solicitud, respecto
del uso que a ha dado a sus datos personales;

4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 Proteccion de Datos Personales, una vez haya agotado
el trdmite de consulta o reclamo ante el Responsable del Tratamiento de datos personales;



5. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion otorgada para el tratamiento de los
mismos, mediante la presentacion de un reclamo, de acuerdo con los procedimientos
establecidos en esta Politica. No obstante, la solicitud de supresion de la informacion y la
revocatoria de la autorizacion no procederan cuando el Titular de la informacién tenga un
deber legal o contractual de permanecer en la Base de Datos y/o Archivos, ni mientras se
encuentre vigente la relacion entre el Titular y La Empresa, en virtud de la cual fueron
recolectados sus datos.

6. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA mantendra habilitados medios de contacto
para que los Titulares de datos puedan ejercer sus derechos y dar aplicaciéon a los
procedimientos de reclamacion previstos en el Art. 5 de estas Politicas, los cuales seran
informados y puestos a disposicion en el Aviso de Privacidad. Los Derechos de los Titulares
podran ejercerse por las siguientes personas:

* Por el Titular;
* Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad;

* Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion de la representacion o
apoderamiento;

* Por estipulacion a favor de otro o para otro.

ARTICULO 5. DEBERES DE LA EMPRESA COMO RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La Empresa tiene presente que los Datos Personales son de propiedad de las personas a
las que se refieren y solamente ellas pueden decidir sobre los mismos. Por lo tanto, La
Empresa De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012 y los
articulos 21 y 22 del Decreto 1377 de 2013, ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA
se compromete a cumplir en forma permanente con los siguientes deberes en lo
relacionado con en el tratamiento de datos personales:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de hdbeas
data; es decir, conocer, actualizar o rectificar sus datos personales.

b) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento;

¢) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada y en el caso de cambiar/modificar la finalidad
del uso de la informacion, el alcance de ésta debe ser plenamente especificado y el cambio
realizado se debe dar a conocer o notificar al Titular de la informacion sin demora;

d) Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible y cuando se realice cualquier
tipo de suministro de informacién a Terceros, se debe verificar que la finalidad del uso de
la informacion se encuentra especificamente en este documento;

e) Realizar oportunamente, esto es en los términos previstos en los articulos 14 y 15 de la
Ley 1581 de 2012, la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos;



f) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la presente ley;

g) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacién del Titular;

h) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

i) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
sefialados en los articulos 14 y 15 de la Ley 1581 de 2012;

[) Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio;

m) Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas que pueden tener acceso
aella;

n) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones
a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacion de los
Titulares;

0) Designar a un area que asuma la funcién de proteccién de datos personales, que dara
tramite a las solicitudes de los Titulares, para el ejercicio de los derechos a que se refiere
la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

p) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria
y comercio.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA , ha implementado para garantizar sus
derechos a través de la presentacion de solicitudes, medios administrativos destinados,
entre otras funciones, a asegurar la debida atencion de requerimientos, peticiones,
consultas, quejas y reclamos relativos a proteccion de datos, a fin de garantizar el ejercicio
de los derechos contenidos en la Constitucién y la ley, especialmente el derecho a conocer,
actualizar, rectificar y suprimir informacién personal; asi como el derecho a revocar el
consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales.

Para consultas, reclamos, quejas o para el ejercicio de los derechos que le asisten como
titular de informacién (Datos personales), podra comunicarse a través de:

e Solicitud presentada al correo electronico asocurlamaria@hotmail.com.

e Comunicacion dirigida a ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, Vereda la
Maria Lote Etiopia Oficinas Calarca Quindio.

e Solicitud presentada a través de lineas telefénicas +57 (6) 7413670 area de
Administracion en los horarios de Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m y
Sabados de 8:00 a.m a 12:00 m.

ARTICULO 6. AREA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION Y OBSERVANCIA
DE ESTA POLITICA

La Gerencia de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA. Que tiene a su cargo la labor
de desarrollo, implementacion, capacitacion y observancia de ésta Politica; para el efecto,
todos los funcionarios que realizan el Tratamiento de Datos Personales en las diferentes
areas de la empresa, estan obligados a reportar estas Bases de Datos a la Administracion
y a dar traslado a ésta de manera inmediata, de todas las peticiones, consultas, quejas o
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reclamos que reciban por parte de los Titulares de Datos Personales, quienes a su vez
podran ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir el dato y revocar la
autorizacion.

ARTICULO 7. AUTORIZACION

La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de datos personales por parte
de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, debe solicitarla mediante autorizacion
previa, libre, expresa e informada a los Titulares de los Datos Personales sobre los que
requiere realizar el Tratamiento, mediante diferentes medios y/o mecanismos, entre ellos el
documento fisico, electrénico, mensaje de datos, o cualquier otro formato que en todo caso
le permita la obtencion del consentimiento mediante conductas inequivocas a través de las
cuales se concluya que de no haberse surtido una conducta del titular o la persona
legitimada para ello, los datos no se hubieran almacenado o capturado en la base de datos.

La autorizacion sera solicitada por ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA que
requerira de un formato, el cual seréa elaborado y puesto a disposicion del Titular previo al
tratamiento de sus datos personales, de conformidad con lo que establece la Ley 1581 de
2102 y el Decreto 1377 de 2013.

7.1. Autorizacion previa: significa, que el consentimiento debe ser otorgado por el Titular,
a mas tardar en el momento de la recoleccién de los Datos Personales.

7.2. Autorizacion expresa quiere decir que el consentimiento del Titular debe ser explicito
y concreto, no son validas las autorizaciones abiertas y no especificas. Se requiere que el
Titular manifieste su voluntad de autorizar que ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA
realice el Tratamiento de sus Datos Personales.

Con el procedimiento de autorizaciébn consentida se garantiza que se ha puesto en
conocimiento del Titular de los datos personales, que su informacion personal sera recogida
y utilizada para fines determinados y conocidos, y el derecho que le asiste para solicitar el
acceso, la actualizacion, rectificacidon y eliminacion de sus datos personales en cualquier
momento, a través de los mecanismos puestos a su disposicién por ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA. Lo anterior con el fin de que el Titular tome decisiones
informadas con relacidon a sus datos personales y controle el uso de su informacion
personal.

La autorizacion es una declaracién que informa al Titular de los datos personales:
a) Quién recopila su informacién personal (responsable o encargado)

b) Qué recopila (datos que se obtienen)

c) Para qué recoge los datos (las finalidades del tratamiento)

d) Cémo ejercer derechos de acceso, correccion, actualizaciéon o supresion de los datos
personales suministrados

e) Informar al Titular que por tratarse de datos sensibles (si aplica) no estd obligado a
autorizar su tratamiento.



7.3 Prueba de la autorizacion: ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, conservara
la prueba de la autorizacién otorgada por los titulares de los datos personales para su
tratamiento, para lo cual utilizara los mecanismos disponibles a su alcance en la actualidad
al igual que adoptara las acciones necesarias para mantener el registro de la forma y fecha
y en la que obtuvo ésta. En consecuencia, la empresa establecera archivos fisicos o
electronicos realizados de manera directa para poder ser consultada con posterioridad.

7.4 Casos en que no se requiere la autorizacion: La autorizacion del Titular no sera
necesaria cuando se trate de:

1. Informacién requerida por la empresa en ejercicio de sus funciones legales o por orden
judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

5. Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Hown

ARTICULO 8. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE NATURALEZA SENSIBLE.

El Tratamiento de los Datos Personales de naturaleza sensible son aquellos que afectan la
intimidad o cuyo uso indebido puede generar discriminacién y por lo tanto esta prohibido
por la ley, salvo que se cuente con autorizacion expresa, previa e informada del Titular,
entre otras excepciones consagradas en el Articulo 6° de la Ley 1581 de 2012.

e Origen racial o étnico.

e QOrientacion politica.

e Convicciones religiosas / filosdficas.

¢ Pertenencia a sindicatos, a organizaciones sociales, a organizaciones de derechos
humanos o a partidos politicos.

e Salud.

e Vida sexual.

e Datos biométricos (como la huella dactilar, la firma y la foto).

En este caso, ademas de cumplir con los requisitos establecidos para la autorizacion, La
Empresa informara al Titular:

* Que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar su Tratamiento.

* Cudles de los datos que seran objeto de Tratamiento son sensibles y la finalidad del
Tratamiento.

Adicionalmente, ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, tratara los datos sensibles
recolectados bajo estandares de seguridad y confidencialidad correspondientes a su
naturaleza. Para este fin, La Empresa ha implementado medidas administrativas, técnicas
y juridicas contenidas en su Manual de Politicas y Procedimientos, de obligatorio



cumplimiento para sus empleados y, en tanto sea aplicable, a sus proveedores, Clientes, y
Asociados entre otros.

NOTA: Ninguna actividad podra condicionarse a que el Titular suministre Datos
Personales sensibles.

ARTICULO 9. DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Segun lo dispuesto por el Articulo 7° de la Ley 1581 de 2012 y el articulo 12 del Decreto
1377 de 2013, la empresa solo realizara el Tratamiento, esto es, la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulaciéon y/o supresion de Datos Personales correspondientes a
nifos, nifias y adolescentes, siempre y cuando este Tratamiento responda y respete el
interés superior de los nifios, nifias y adolescentes y asegure el respeto de sus derechos
fundamentales.

Cumplidos los anteriores requisitos, ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, deberé
obtener la Autorizacién del representante legal del nifio, nifia 0 adolescente, previo
ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado, opiniéon que sera valorada teniendo
en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

ARTICULO 10. PROCEDIMIENTOS DEL DERECHO DE ACCESO, CONSULTA'Y
RECLAMACION

10.1 Acceso. El poder de disposicion o decision que tiene el Titular sobre la informacién
gue le concierne, conlleva necesariamente el derecho de acceder y consultar si su
informacién personal esta siendo objeto de tratamiento, asi como el alcance, condiciones y
generalidades de dicho tratamiento. De esta manera, ASOCIACION DE CURTIDORES LA
MARIA debe garantizar al Titular su derecho de acceso en tres vias:

a) La primera implica que el Titular pueda conocer la efectiva existencia del tratamiento a
gue son sometidos sus datos personales.

b) La segunda, que el Titular pueda tener acceso a sus datos personales que estan en
posesion del responsable.

¢) La tercera, supone el derecho a conocer las circunstancias esenciales del tratamiento,
lo cual se traduce en el deber de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA de informar
al Titular sobre el tipo de datos personales tratados y todas y cada una de las finalidades
gue justifican el tratamiento.

PARAGRAFO: ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA garantizara el derecho de
acceso cuando, previa acreditacién de la identidad del Titular o personalidad de su
representante, se ponga a disposicién de éste, de manera gratuita, el detalle de los datos
personales a través de medios electrénicos que permitan el acceso directo del Titular a
ellos. Dicho acceso debera ofrecerse sin limite de plazo y debera permitir al Titular la
posibilidad de conocerlos y actualizarlos en linea.

10.2 Consultas: ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA. De conformidad con lo
establecido en el articulo 14 de la Ley 1581 de 2012 y el articulo 21 del Decreto 1377 de
2013, los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del
Titular que repose en cualquier base de datos. En consecuencia, la Empresa garantizara el
derecho de consulta, suministrando a los Titulares, toda la informacién contenida en el



registro individual o que esté vinculada con la identificacion del Titular. Para la atencion de
solicitudes de consulta de datos personales la Empresa garantiza:
a) Habilitar medios de comunicacion electronica y telefénica u otros medios que considere

pertinentes.

b) Establecer formularios, sistemas y otros métodos simplificados, mismos que deben ser
informados en el aviso de privacidad.

c) Utilizar los servicios de atencion al cliente o de reclamaciones que tiene en operacion.
En cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la atencién de
solicitudes de consulta, las mismas seran atendidas en un término maximo de diez (10) dias
habiles contados a partir de la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender la
consulta dentro de dicho término, se informara al interesado antes del vencimiento de los
diez (10) dias, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se
atendera su consulta, la cual en ningln caso podra superar los cinco (5) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer plazo.

10.3 Reclamos: De conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1581 de
2012, el Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida en una
base de datos debe ser objeto de correccion, actualizacion o supresion, o cuando adviertan
el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012,
el Decreto 1377 de 2013 o cualquier otra norma aplicable, podran presentar un reclamo
ante ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, el cual sera tramitado bajo las siguientes
reglas:

1. El reclamo lo podra presentar el Titular, teniendo en cuenta la informacién sefialada en
el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012 y en el articulo 9 del Decreto 1377 de 2013. Si el
reclamo recibido no cuenta con informacion completa que permita darle tramite, esto es,
con la identificacion del Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la
direccién, y acompafando los documentos que se quiera hacer valer, se requerira al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a su recepcion para que subsane las
fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento sin que el solicitante
presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

2. Si por alguna circunstancia se recibe un reclamo que en realidad no deberia ir dirigido
contra ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, éste dara traslado, en la medida de
sus posibilidades, a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles, e
informara de la situacion al interesado.

3. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos que mantiene el
Responsable una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un
término no mayor a dos (2) dias habiles de recibido el reclamo completo. Dicha leyenda
deberd mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

4. El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderlo dentro de
dicho término se informara al interesado antes del vencimiento del referido plazo los motivos
de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en ninglin caso podra
superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.



ARTICULO 11. IMPLEMENTACION DE PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR EL
DERECHO A PRESENTAR RECLAMOS.

En cualquier momento y de manera gratuita el Titular o su representante podran solicitar a
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, la rectificacion, actualizacion o supresion de
sus datos personales, previa acreditacion de su identidad.

1. Los derechos de rectificacion, actualizacion o supresion se podran ejercer por:

a) El Titular o sus causahabientes, previa acreditacion de su identidad, o a través de
instrumentos electrénicos que le permitan identificarse.

b) Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion de la representacion
0 apoderamiento.

c) Por estipulacion a favor de otro o para otro.

d) Los derechos de los nifios, niflas o adolescentes se ejerceran por las personas que estén
facultadas para representarlos. Cuando la solicitud sea formulada por persona distinta del
Titular y no se acredite que la misma actla en representacion de aquél, se tendra por no
presentada.

2) La solicitud de rectificacion, actualizacion o supresion debe ser presentada a través de
los medios habilitados por ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA sefialados en el
aviso de privacidad y contener, como minimo, la siguiente informacion:

a) El nombre y domicilio del Titular o cualquier otro medio para recibir la respuesta
b) Los documentos que acrediten la identidad o la personalidad de su representante.

¢) La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el Titular
busca ejercer alguno de los derechos.

d) En caso dado otros elementos o documentos que faciliten la localizacién de los datos
personales.

PARAGRAFO PRIMERO. RECTIFICACION Y ACTUALIZACION DE DATOS.
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA tiene la obligacion de rectificar y actualizar a
solicitud del Titular, la informacién de éste que resulte ser incompleta o inexacta, de
conformidad con el procedimiento y los términos arriba sefialados. En las solicitudes de
rectificacion y actualizacién de datos personales el Titular debe indicar las correcciones a
realizar y aportar la documentacion que avale su peticion.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA tiene plena libertad de habilitar mecanismos
gue le faciliten el ejercicio de este derecho, siempre y cuando éstos beneficien al Titular. En
consecuencia, se podran habilitar medios electronicos u otros que considere pertinentes.
Igualmente, la Empresa podra establecer formularios, sistemas y otros métodos
simplificados, mismos que deben ser informados en el aviso de privacidad y que se pondran
a su disposiciéon. Cada vez que ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA ponga a
disposicién una herramienta nueva para facilitar el ejercicio de sus derechos por parte de
los Titulares de informacion o modifique las existentes, lo informara a través de su correo
electronico.



PARAGRAFO SEGUNDO. SUPRESION DE DATOS. El Titular tiene el derecho, en todo
momento, a solicitar a ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA la supresion
(eliminacién) de sus datos personales cuando:

a) Considere que los mismos no estan siendo tratados conforme a los principios, deberes
y obligaciones previstas en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

b) Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron
recabados.

¢) Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los que
fueron obtenidos.

PARAGRAFO TERCERO. EJERCICIO DEL DERECHO DE SUPRESION. Esta supresion
implica la eliminacion total o parcial de la informacion personal de acuerdo con lo solicitado
por el Titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos realizados por
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA. Es importante tener en cuenta que el derecho
de cancelacién no es absoluto y el Responsable puede negar el ejercicio del mismo cuando:

a) El Titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

b) La eliminacién de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas
a obligaciones fiscales, la investigacion y persecucion de delitos o la actualizacién de
sanciones administrativas.

¢) Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del Titular;
para realizar una accion en funcién del interés puablico, o para cumplir con una obligacién
legalmente adquirida por el Titular. En caso de resultar procedente la cancelacién de los
datos personales, ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA debe realizar
operativamente la supresion de tal manera que la eliminacién no permita la recuperacion
de la informacion.

ARTICULO 12. REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION.

Los Titulares de los datos personales pueden revocar el consentimiento al tratamiento de
sus datos personales en cualquier momento, siempre y cuando no lo impida una disposicion
legal o contractual. Para ello, ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA debera
establecer mecanismos sencillos, de facil acceso y gratuitos que permitan al Titular revocar
su consentimiento, al menos por el mismo medio por el que lo otorgd y en los términos
estipulados en la ley 1581 de 2012, sus Decretos reglamentarios y normas modificatorias o
complementarias. Se debera tener en cuenta que existen dos modalidades en las que la
revocacion del consentimiento puede darse.

1-La primera, puede ser sobre la totalidad de las finalidades consentidas, esto es, que
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA deba dejar de tratar por completo los datos del
Titular; serd necesario que el Titular al momento de elevar la solicitud de revocatoria,
indique en ésta si la revocacion que pretende realizar es total o parcial

2-La segunda, puede ocurrir sobre tipos de tratamiento determinados, como por ejemplo
para fines publicitarios o de estudios de mercado. Con la segunda modalidad, esto es, la



revocacion parcial del consentimiento, se mantienen a salvo otros fines del Tratamiento que
el Responsable, de conformidad con la autorizacién otorgada, puede llevar a cabo y con los
que el Titular esta de acuerdo.

Habr& casos en que el consentimiento, por su caracter necesario en la relacion entre Titular
y Responsable por el cumplimiento de un contrato, por disposicion legal no podra ser
revocado. Los mecanismos o procedimientos que ASOCIACION DE CURTIDORES LA
MARIA establezca para atender las solicitudes de revocatoria del consentimiento otorgado
no podran exceder los plazos previstos para atender las reclamaciones conforme se sefiala
en el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012.

ARTICULO 13. SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA, en estricta aplicacion del Principio de
Seguridad en el Tratamiento de Datos Personales, proporcionara las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros
evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. La
obligacion y responsabilidad de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA se limita a
disponer de los medios adecuados para este fin. La Empresa no garantiza la seguridad total
de su informacion ni se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada de fallas
técnicas o del ingreso indebido por parte de terceros a la Base de Datos o archivo en los
gue reposan los Datos Personales objeto de Tratamiento por parte de La Empresa y sus
Encargados.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA en caso de contratar a terceros para el manejo
de la Base de Datos exigira a los proveedores de servicios que contrata, la adopcion y
cumplimiento de las medidas técnicas, humanas y administrativas adecuadas para la
proteccion de los Datos Personales en relacion con los cuales dichos proveedores actien
como Encargados.

ARTICULO 14. IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA mantendra protocolos de seguridad de
obligatorio cumplimiento para el personal con acceso a los datos de caracter personal y a
los sistemas de informacion. El procedimiento deberd considerar, como minimo, los
siguientes aspectos:

a) Capacitacion del personal que ingresa a la Empresa acerca de la Politica de Tratamiento
de datos personales y los mecanismos y protocolos de seguridad para el tratamiento de
estos.

b) Ambito de aplicacion del procedimiento con especificacion detallada de los recursos
protegidos.

¢) Medidas, normas, procedimientos, reglas y estandares encaminados a garantizar el nivel
de seguridad exigido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

d) Funciones y obligaciones del personal.

e) Estructura de las bases de datos de caracter personal y descripciéon de los sistemas de
informacién que los tratan.

f) Procedimiento de notificacion, gestion y respuesta ante las incidencias.

g) Procedimientos de realizacion de copias de respaldo y de recuperacion de los datos.

h) Controles periddicos que se deban realizar para verificar el cumplimiento de lo dispuesto
en el procedimiento de seguridad que se implemente.



i) Medidas a adoptar cuando un soporte o documento sea transportado, desechado o
reutilizado.

J) El procedimiento deberd mantenerse actualizado en todo momento y debera ser revisado
siempre que se produzcan cambios relevantes en el sistema de informacion o en la
organizacion del mismo.

k) El contenido del procedimiento debera adecuarse en todo momento a las disposiciones
vigentes en materia de seguridad de los datos personales

ARTICULO 15. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES

Cuando se envien o transfieran datos a otro pais sera necesario contar con la autorizacion
del titular de la informacion que es objeto de transferencia. Salvo que la ley diga lo contrario,
es presupuesto necesario la existencia de dicha autorizacion para efectuar la circulacién
internacional de datos. En este sentido, antes de enviar datos personales a otro pais, los
obligados de cumplir esta politica deberan verificar que se cuenta con la autorizacion previa,
expresa e inequivoca del titular que permita trasmitir sus datos personales.

Dicha transferencia de los datos personales se realiza Unicamente a terceros con quien
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA tenga vinculo contractual, comercial y/o
juridico.

ARTICULO 16. TRANSFERENCIA, TRANSMISION Y REVELACION DE DATOS
PERSONALES
Cuando la Empresa envié o realice la transmisién de Datos Personales, que se suscriban
entre ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA y los Encargados para el Tratamiento de
Datos Personales, se exigira que la informacién sea tratada conforme a esta Politica de
Proteccion de Datos Personales y se incluiran las siguientes obligaciones en cabeza del
respectivo Encargado:

a) Dar Tratamiento, a nombre de ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA a los Datos
Personales conforme los principios que los tutelan.

b) Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los que se contengan Datos
Personales.

¢) Guardar confidencialidad respecto del Tratamiento de los Datos Personales.

ARTICULO 17. AVISO DE PRIVACIDAD

El Aviso de Privacidad es el documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato, que
es puesto a disposicion del Titular para el tratamiento de sus datos personales a mas tardar
al momento de recoleccidn de los datos personales. A través de este documento se informa
al Titular la informacidn relativa a la existencia de las politicas de tratamiento de informacién
gue le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las caracteristicas del
tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

ARTICULO 18. CONTENIDO MINIMO DEL AVISO DE PRIVACIDAD.

El Aviso de Privacidad, como minimo, debera contener la siguiente informacion:



a) La identidad, domicilio y datos de contacto del responsable del Tratamiento;
b) El tipo de tratamiento al cual serdn sometidos los datos y la finalidad del mismo; como y
para qué se va a hacer la recoleccioén, el uso, la circulacién de los Datos Personales.

c) Los derechos que le asisten al Titular; ver capitulo no.

d) Los mecanismos generales dispuestos por el responsable para que el Titular conozca la
politica de tratamiento de la informacion y los cambios sustanciales que se produzcan en
ella o en el Aviso de Privacidad correspondiente. En todos los casos, debe informar al Titular
cémo acceder o consultar la politica de tratamiento de informacion.

e) No obstante lo anterior, cuando se recolecten datos personales sensibles, el aviso de
privacidad sefialara expresamente el caracter facultativo de la respuesta a las preguntas
gue versen sobre este tipo de datos o sobre los datos de nifias, nifios y adolescentes.

ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA conservara el modelo del aviso de privacidad
que se transmiti6 a los Titulares mientras se lleve a cabo el tratamiento de datos personales
y perduren las obligaciones que de éste se deriven. Para el almacenamiento del modelo,
ASOCIACION DE CURTIDORES LA MARIA podra emplear medios informaticos,
electrénicos o cualquier otra tecnologia.

ARTICULO 19. LEGISLACION APLICABLE

Esta Politica de Proteccion de Datos Personales, el Aviso de Privacidad, y el Anexo de
Formato de Autorizacion que hace parte de esta Politica, se rigen por lo dispuesto en la
legislacion vigente sobre proteccion de los Datos Personales a los que se refieren el Articulo
15 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, el
Decreto 1377 de 2013, el Decreto 1727 de 2009 y demas normas que las modifiquen,
deroguen o sustituyan.

EN EL REGISTRO NACIONAL DE BASE DE DATOS LA EMPRESA Se reserva, en los
eventos contemplados en la ley y en sus estatutos y reglamentos internos, la facultad de
mantener y catalogar determinada informacién que repose en sus bases, como confidencial
de acuerdo con las normas vigentes, sus estatutos y reglamentos. ASOCIACION DE
CURTIDORES LA MARIA procedera de acuerdo con la normatividad vigente y la
reglamentacion que para tal fin expida el Gobierno Nacional, a realizar el registro de sus
bases de datos, ante El Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) que sera
administrado por la Superintendencia de Industria y Comercio. El RNBD., es el directorio
publico de las bases de datos sujetas a Tratamiento que operan en el pais; y que sera de
libre consulta para los ciudadanos, de acuerdo con la normatividad que para tal efecto
expida el Gobierno Nacional.

ARTICULO 20. MODIFICACION Y/O ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
PROTECCION DE DATOS Y MANEJO DE INFORMACION

Cualquier cambio sustancial en las politicas de Tratamiento, se comunicara de forma
oportuna a los titulares de los datos a través de los medios habituales de contacto y/o a
través del correo electrénico enviado a los titulares, para los titulares que no tengan acceso
a medios electrénicos se les llamara personalmente para comunicarles cambios de dichas
politicas. Las comunicaciones se enviaran como minimo, diez (10) antes de implementar
las nuevas politicas y/o actualizacién sustancial de la misma.

ARTICULO 21. VIGENCIA



Esta Politica de Proteccion de Datos Personales esta vigente desde el 7 de Junio del
2017.
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